Etre un manageur porteur de sens

pour les membres de son équipe

Contexte

Etre un manager porteur de sens c’est pouvoir apporter la réponse a la question « pour
quoi ? ».

Le manager endosse ce role essentiel vis-a-vis de ses collaborateurs dans le contexte
actuel ou il est nécessaire de mobiliser les équipes.

Pour ce faire, le manager va devoir, en plus de la maitrise technique, traduire les
objectifs généraux de l'organisation pour les transmettre a ses équipes tout en
maintenant la motivation et I'implication de chacun.

Les valeurs partagées sont porteuses de sens et vont étre des leviers pour le
responsable afin de mobiliser ou remobiliser ses équipes. Cela nécessite une capacité
d’analyse sur soi-méme pour pouvoir appliquer ce recul au membre de son équipe.

Cette formation des managers a leur role de mobilisateur dans le secteur associatif,
est un véritable moyen de lancer une dynamique. Le manager et ses collaborateurs ou
son équipe, en renouant avec les valeurs partagées, vont permettre de meilleures
entente, collaboration et communication.
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Objectifs pédagogiques
= Intégrer la posture de responsable ;
= Utiliser les valeurs partagées comme levier de motivation collective ;
Devenir un responsable sécurisant pour ces équipes ;
Faciliter les prises de décisions ;
Faire émerger des visions partagées ;
Accompagner le changement de fagon efficace ;
Acquérir de la flexibilit¢é dans son mode de management ;
Favoriser le développement de la confiance réciproque.

Programme

Journée 1
Trouver sa juste posture de responsable

= Co-construction des régles de fonctionnement.

= Travail sur ses préférences managériales.

= Management situationnel.

=  Construction de 'autonomie.

= Délégation des responsabilités.
Atelier : sa propre fonction de responsable de service, ses objectifs,
cartographie de son équipe.

Journée 2
Larégulation des incompréhensions

= La notion d’'objectifs et d’indicateurs.
Atelier : un service idéal.
=  Comprendre les stades de développement d’'une équipe.
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4 jours
28 heures

de 9h a I7h

Clermont-FD : 24 et 25 mars,
2 et 30 avril

q’ s’inscrire

* Limoges : 16 et 17 septembre,
13 octobre, 17 novembre

é s’inscrire

Public

Cadres ou membres de
’encadrement de premier niveau,
chefs de service, responsables
d’équipe.

Tarifs
Adhérent cotisant : 1.100 €
Prix public : 1.500 €

Moyens permettant de suivre Pexécution de
Paction :

= Signature d’une feuille de présence
et délivrance d’'une attestation de
présence

= Evaluation de I'action de formation
par la remise d'un questionnaire
d’évaluation et de satisfaction

Votre contact :

URIOPSS AUVERGNE LIMOUSIN
Rue Marie Marvingt - CS 10001 Cébazat
63360 GERZAT
accueil@uriopss-auvergne.asso.fr

@ 0473196340

Présenter les techniques d’écoute active et réflective.

Diagnostiquer le fonctionnement d’une équipe : modéle des six boites.
Communiquer au quotidien.

Connaitre les bases de communication et niveau d’écoute.

Auto-diagnostic : test sur les modes de communication.

L’escalade conflictuelle : comment la repérer et I'éviter ?

Atelier : Phrases et attitudes a éviter.

Pratiquer la communication non violente.

Atelier d’entrainement a la communication non violente sur des messages
difficiles partagés par les stagiaires.

Travail personnel : utiliser la communication non violente dans son cadre de
travail et noter des situations pour la journée suivante.
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Journée 3
Impliquer pour développer la confiance

= Travail en groupes ou sous-groupes sur un ou des cas apportés par les
stagiaires sur le theme : « comment mobiliser nos équipes ? ».
S’impliquer pour favoriser 'engagement.

Etre concerné.

Donner aux salariés les moyens de se réaliser dans le travail.

Impliquer tous les acteurs.

Prendre conscience que la mesure induit les comportements.
Accompagner la montée en compétence.

Considérer le collectif de travail comme plus qu’une addition d’individus.
Dire ce que I'on fait et faire ce que I'on dit.

Anticiper et prendre en compte I'impact humain des changements.

Travail personnel : noter et décrire des cas et situations qui pourrons étre
travaillés en groupe.

Journée 4
Dire ce que nous avons fait et prévoir ce qu’il reste a faire

Lors de cette journée les stagiaires travailleront sur I'’échange de pratiques sur les
problématiques, interrogations apportées par le groupe avec un outil, le co-
développement.

Il s’agit d’'une approche de développement pour les groupes de pairs qui veulent
apprendre les uns des autres dans un objectif d’'amélioration leurs pratiques.

Transfert du processus.
Ateliers de co-développement.

Méthode pédagogique
Approche pédagogique par I'expérimentation, le feedback, 'autodiagnostic, le travail en

groupes et sous-groupes et les méthodes de coaching individuel pour le développement
de l'intérét collectif.

Intervenant

CLERMONT-FD et LIMOGES: Carine FONTAIMPE, coach formatrice -certifiée
Elément Humain®©, spécialisée en performance des équipes restreintes.

Points forts

Travail sur des thématiques apportées par les stagiaires.
Outils de communication et de coaching immédiatement utilisables.
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